


Objetivo: Atender las demandas de las 
personas usuarias

Peticiones de colectivos feministas: atención
especial para mujeres en las paradas de bus. 

MÁS TRANQUILIDAD para ellas

Experiencia nueva para incorporar 
paradas a la demanda



Metodología de análisis y propuesta de servicios

Estudio de la 
demanda. 

Extrapolación 
de la 

información

Análisis de 
servicios 
actuales 

Selección 
del 

servicio

Necesidad 
de 

colaboración



Estudio de la demanda
22 mayo 2024 

reunión en 
AUVASA con Foro 

Feminista y 
Servicio Igualdad

Recuerdan 
peticiones en 2021 

sin atender para 
implantar paradas 
a la demanda para 

mujeres

Se comparte la 
idea y compromiso 
tras la reunión de 
colaboración para 

implantar el 
servicio este 
mismo año

Personas entre 30 y 49 
años realizan una media 

de 2,4 viajes diarios

Las mujeres de ese 
tramo de edad realizan 

2,5 viajes diarios

El 58,3% de personas 
que utilizan el bus son 

mujeres.
En los servicios 

nocturnos representan 
el 55,7%



Análisis de servicios actuales
• 20 líneas ordinarias
• Horarios de salida desde 

07:00 h (aprox.)

Líneas con servicio 
predominantemente 

diurno

• 5 líneas búho
• Horarios de salida desde 

23:30 h a 3:00 h de la 
madrugada

Líneas con servicio 
nocturno



Necesidad de colaboración

Foro 
Feminista

AUVASA:
Servicios 

técnicos y 
Comité de 
Empresa

Servicio 
de 

Igualdad 
Ayto. 

Valladolid



Selección del servicio

Prioridad: 
servicios 

nocturnos

• Línea B1: Covaresa - Fuente Dorada - San Pedro Regalado 

(La Overuela)

• Línea B2: Delicias (Pinar de Jalón) - Doctrinos - La Victoria 

(Fuente Berrocal)

• Línea B3: Parquesol - Fuente Dorada - Las Flores

• Línea B4: Plaza Zorrilla - Camino Viejo Simancas 

(Entrepinos – Puente Duero)

• Línea B5: Duque de la Victoria - La Cistérniga 

• En 2023:  154.026 
viajes

• Distancia entre 
paradas media 474 m

• Incluyen recorridos en 
barrios alejados de la 

zona centro

• Viajes realizados por 
mujeres 55,7% 



Disponible en los 
servicios nocturnos 
líneas búho (viernes, 

sábados y vísperas de 
festivo)

Paradas a demanda 
previa solicitud al 

personal de conducción 
en el recorrido de las 

líneas búho.

Dirigido a mujeres solas, 
acompañadas de otra mujer 

o acompañadas de una 
persona dependiente

NUEVO SERVICIO, bajo el mensaje ´Para tu tranquilidad´



¿CÓMO UTILIZAR EL SERVICIO?

Dirigido a mujeres solas, 
acompañadas de otra mujer o 
acompañadas de una persona 

dependiente



Cuando subas al autobús sitúate en la parte delantera del vehículo, 
cerca del personal de conducción. 



Solicita tu lugar de bajada avisando al personal de conducción con al 
menos una parada ordinaria de antelación al lugar donde desees bajar.



El personal de conducción te indicará si el punto reúne las condiciones 
necesarias y, en caso de no ser así, te ofrecerá una alternativa.



Baja del autobús por la puerta delantera, bajo 
la supervisión del personal de conducción.



PUESTA EN MARCHA DEL SERVICIO: LÍNEAS BÚHO A PARTIR DEL 4 DE OCTUBRE

LO VEREIS EN LAS PARADAS Y EN EL AUTOBÚS



Para tu 
tranquilidad te 
dejamos más 
cerca de tu 

destino
Servicio de Igualdad y Juventud
del Ayuntamiento de Valladolid
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